
Hintergrund
UNIMARKT ist ein starker regionaler Nahversorger 
Österreichs. Aber 600 Gemeinden in Österreich sind 
zu klein und haben noch keinen Nahversorger. Diese 
Gemeinden sollen mit der UNIBox mit Selbstbedie
nung für Kunden erschlossen werden.

Herausforderung
„Selbstbedienung, kann ich das?“ Die Kunden kön
nen es. Alle Geräte in der UNIBox müssen es auch 
können, denn es gibt kein Personal vor Ort.

Vision
Alle eingebauten Geräte in der UNIBox müssen 
hochmodern und intelligent sein. Die vernetzte 
 Eingangstüre soll platzsparend, energieschonend, 
berührungslos, nicht nur 24h/7d inkl. Zutritts
system funktionieren, sondern auch selbstständig 
Störungen inkl. Fehlerbeschreibung melden. Sobald 
die Türe länger als 30 Sekunden offen steht, geht 
eine Servicekette in Gang.

Lösung
Zur Anwendung kommen platzsparende und ener
gieschonende Schiebetüren der Type ASSA ABLOY 
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ASSA ABLOY Entrance Systems

UNIBox, österreichweit
Handel

Regionale Selbstbedienung in der UNIBox  
durch vernetzte IoT Automatiktür 

assaabloyentrance.at

ASSA ABLOY ist der weltweit führende Anbieter von Zugangslösungen. Tagtäglich erleben Milliarden von Menschen mit unserer Hilfe eine offenere Welt. ASSA ABLOY Entrance Systems stellt Lösungen für 
einen effizienten Waren, Fahrzeug und Personenverkehr bereit. Unser Sortiment umfasst eine breite Palette an automatischen Tür und Tor und Verladesystemen für Wohn und Gewerbegebäude sowie 
alle damit verbundenen Serviceleistungen.

Slim Eco mit integrierter IoT (Internet of Things). 
Der Betreiber bekommt Status und Fehlermeldun
gen per EMail zugestellt. 

Resultate kurz zusammengefasst:
 Kundenfrequenzmessung, Kundenaufenthalts

dauer, UpTimes und DownTimes dank Sensoren 
auf Knopfdruck aus der Zentrale.

 Sobald es einen unnatürlichen Vorgang an der 
Türe gibt, erhält der zuständige Servicetechniker 
per EMail die Fehlerbeschreibung und kann bin
nen 30 Minuten vor Ort sein. Das ist schneller als 
jedes personalabhängige Ticketsystem.

 Alternativ kann ein RESET der Türanlage aus der 
Ferne erfolgen.

 Durch eine tägliche Selbstüberprüfung der Türe 
werden sämtliche Sicherheits und Verriege
lungseinrichtungen überprüft. Bei Abweichungen 
der Parameter erfolgt proaktiv eine Meldung an 
die Servicezentrale, die Maßnahmen einleitet.

 24h/7d Service – einfach genial einfach

Kontaktieren Sie ASSA ABLOY Entrance Systems Austria 
für Ihr Angebot.


